Amagis Saude mantém padrao

de exceléncia, indica ANS
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Conselho Gestor de Saude avalia a¢oes do plano durante primeira reunido com a nova Diretoria

SAUDE. A Amagis Saude recebeu avaliacio positiva nas
faixas de pontuacio mais altas do Indice de Desempenho
da Saude Suplementar (IDSS) 2024, ano base 2023, divul-
gado pela ANS no inicio deste ano. Com uma performance
de 0,877 (entre zero e um), o plano da Magistratura minei-
ra estd entre os melhores de autogestdo do Pais e confirma
sua exceléncia pela 13* vez.

No indice de sustentabilidade no mercado e no de ges-
tdo de processos e regulacdo, a Amagis Satde recebeu 1,
que ¢ a nota mdxima. O primeiro monitora o equilibrio
econdmico-financeiro, a satisfacio do beneficidrio e os
compromissos com os prestadores de servico. O segundo
afere o cumprimento das obrigagdes técnicas e cadastrais
das operadoras junto a ANS.

No critério ‘garantia de acesso’, que avalia as con-
dicGes relacionadas a rede assistencial, o plano recebeu
avaliacdo 0,7602. Ji no quesito qualidade em atencéo

a saide, no qual sdo analisados o conjunto de agdes
que contribuem para o atendimento das necessidades
de saude dos beneficidrios, com énfase nas agoes de
promocio, prevencio e assisténcia a saude prestada, a
Amagis Saude obteve nota 0,8656.

Entre os programas de prevencio a satide promovidos
pela Amagis Saude, destacam-se o Integramagis (promo-
¢do do bem-estar por meio do convivio entre os associa-
dos), o Check-up (bateria de exames gratuitos) e o Amor a
Vida (atendimento médico multidisciplinar).

A combinacio dessas iniciativas, com um atendimen-
to de qualidade e politicas de aprimoramento continuo
do plano, avaliadas permanentemente pelo Conselho
Gestor de Saude, sio a razdo da boa avaliagio recebida
nio s6 da ANS, mas também dos beneficidrios, entre os
quais a aprovacdo da Amagis Saide € 97,7%, conforme
pesquisa de satisfacio realizada em 2023.
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Teste do pezinho, feito nos recém-nascidos, pode detectar enfermidades incomuns

SAUDE. No dia 28 deste més, é ce-
lebrado o Dia Mundial das Doencas
Raras. A iniciativa tem como objetivo
conscientizar a populacio sobre elas,
bem como buscar investimentos em
pesquisa, aprimoramento do diag-
ndstico e as possibilidades de trata-
mento desse tipo de adoecimento.

No Brasil, de acordo com o Minis-
tério da Saude, cerca de 13 milhdoes de
pessoas tém doencas raras, aquelas
que afetam até 65 pessoas em cada
100 mil individuos (1,3 pessoas a cada
2 mil individuos). Estima-se que exis-
tam, em todo o mundo, entre 6 mile 8
mil dessas enfermidades.

As doencas raras costumam ser
cronicas, progressivas, incapacitan-
tes e podem ser degenerativas e até
levar 4 morte. Em 95% dos casos, elas
nio tém cura. Portanto, o tratamento
consiste em acompanhamento clini-

co, psicoterdpico, fonoaudioldgico e
fisioterdpico, feitos de acordo com os
sintomas apresentados em cada caso,
com o objetivo de aliviar os males cau-
sados e retardar o avanco da doenca.

O diagndstico desse tipo de pato-
logia costuma ser complexo e, geral-
mente, os pacientes consultam-se com
médicos de diferentes especialidades e
fazem diversos exames, a fim de des-
cartar o diagndstico de doengas corre-
latas, o que pode levar tempo.

Cerca de 80% das doengas raras
tém causas genéticas. A maioria dos
casos de doencas raras, cerca de 75%
do total, é diagnosticada na infancia.

Uma vez que o diagndstico pre-
coce pode tornar o tratamento mais
eficaz, é fundamental que a triagem
neonatal, mais conhecida como teste
do pezinho, seja feito logo no nasci-

mento da crianca. O exame consiste
na coleta de sangue do calcanhar do
recém-nascido, e pode identificar a
existéncia de doencgas raras. Em ja-
neiro deste ano, o nimero de doen-
cas que podem ser detectadas pelo
teste do pezinho, em Minas Gerais,
foi ampliado de 23 para 60.

No Brasil, a falta de recursos, de
profissionais capacitados e de centros
de referéncia sdo alguns desafios exis-
tentes no enfrentamento a doenca rara.

A dificuldade de acesso a especia-
listas, exames diagndsticos e medica-
mentos, também sdo outros problemas
para quem precisa de acompanha-
mento para esse tipo de enfermidade.

E, pois, diante dessa realidade,
que o dia 28 de fevereiro busca cha-
mar atencdo para a importancia de
investimentos nessa drea.

Dicas pA SAUDE

Quando devo procurar o setor
de atendimento da Amagis Saide?

Antes de agendar com o presta-
dor de servico, é importante entrar
em contato com o setor de aten-
dimento para solicitar autorizacdo
de exames, procedimentos e de-
mais servicos de salude. O associa-
do também pode ser esclarecido

ATENDIMENTO AO ASSOCIADO

sobre a cobertura do seu plano.

Como proceder em caso de
davidas?

O atendimento é feito pelos tele-
fones (31) 3079-3478, (31) 3079-3479,
(31) 3079-3480 e (31) 3079-3481, de
segunda a sexta-feira, das 7h as 18h.
Caso prefira, o associado pode obter

as informacoes na sede da Amagis.

E o plantdo telefénico?

E exclusivo para atendimentos de
urgéncia e emergéncia. De segunda
a sexta-feira, o plantdo funciona das
18h as 7h. Nos sdbados, domingos e
feriados por 24 horas. O nimero para
contato é o (31) 99977-2860.




