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SAUDE

ANS confirma exceléncia da
Amagis Saude pela 83 vez

A Agéncia Nacional
de Satde (ANS) divul-
gou, no dia 18 de se-
tembro, o resultado do
Indice de Desempenho
de Sadde Suplementar
(IDSS) - programa de
qualificacdo de salde
suplementar -, confir-
mando a exceléncia do
Amagis Salde, confor-
me antecipou o jornal
DECISAO na edicao de
setembro deste ano.

Com a pontuagao
de 0,8967, a Amagis
Sadde recebeu avalia-
¢ao positiva nos prin-
cipais quesitos avalia-
dos pela ANS (veja ao
lado). As notas do IDSS
sdo dividas em cinco
faixas de variacdo e
sdo estabelecidas a
partir da avaliacdo de
29 indicadores distri-
buidos da seguinte for-
ma: 16 para a atencdo
a salde; seis relaciona-
dos a estrutura; quatro
envolvendo aspectos
econémico-financeiros
e trés sobre operagdo
e satisfacdo do benefi-
ciario.

Na atencdo a salde,
cujo peso na avaliacdo
é de 40%, a Amagis
Sadde recebeu nota
0,8763. Nesse ponto,
sdo observadas acoes
de promocdo, pre-
vencao e assisténcia
a sa(de prestada aos
beneficiarios de planos
de sadde. Cada um dos
demais indicadores
possuem peso de 20%
da nota total. Para esse
critério é destacado o

equilibrio econdémico-

-financeiro do plano de 0 1
salde da magistratura IDSS DA OPERADORA 2015 [ |
mineira com a nota 1, (ANO BASE 2014) 0.8967
que é a pontuacao ma-
xima. ATENGAO A SAUDE

~ No quesito .sga,h;fa- Avalia a qualidade da atencao, buscando avaliar as a¢des 0 1
¢do dos benEﬁF]a”OSr de promogao, prevencao e assisténcia a satide prestada [ o
no qual sdo aferidos os aos beneficiarios de planos privados de sadde. 0,8763

resultados do indice de
reclamacdes; da pro-
porcdo de beneficia-
rios com desisténcia no
primeiro ano de contra-

ECONOMICO-FINANCEIRO

Acompanha o equilibrio econdmico-financeiro das
operadoras de plano de sadde sob o ponto de vista 0 1
das condigoes de liquidez e solvéncia, avaliando a

to e possiveis 1'nfra<;6es capacidade de manter-se em dia com suas obrigagdes 1.0000
N : = : financeiras junto a seus prestadores para o atendimento ’
a l?g]Slagao’ d Amag]S com qualidade e de forma continua a seus beneficiarios.
Sadde recebeu avalia- "
¢do 0,9568. )
ESTRUTURA E OPERACAO
GESTAO Afere as condicées da oferta de rede de consultérios,
hospitais, ambulatérios, laboratérios e centros 0 1
CQMPARTILHADA diagnésticos oferecidos pelas operadoras de planos de -j
Criado ha 39 anos, salide para o atendimento de seus beneficiarios. Além 0.7396

disso, avalia o cumprimento das obrigacdes técnicas e
cadastrais das operadoras junto a ANS.

0 propésito inicial do
plano de sadde da ma-
gistratura mineira era
suprir o atendimento
do Instituto de Previ-
déncia Social do Esta-

SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS
Representa os resultados do indice de reclamagdes; da 0 1
proporcao de beneficiarios com desisténcia no primeiro
ano de contrato e mede a gravidade das infragdes a

do de Minas Gerais (Ip- ) 0 : 0,9913

. legislagdo cometidas pela operadora.
semg), especialmente Fomte: ANS
para 0s magistrados onte:

que atuavam nas co-
marcas do interior.

Ao longo das déca-
das, o Amagis Salde
passou por melhorias,
sempre  observando
as exigéncias da ANS,
consolidando-se e sen-
do reconhecido pela
Agéncia como uma
operadora de autoges-

Capacitacao garante
qualidade do atendimento

A cada dois meses,
funcionarios do Amagis
Salide participam da ca-
pacitacdo para operagao

A adogdo do siste-
ma atende a exigéncia
da Agéncia Nacional de
Salde Suplementar e

nhecem as principais
novidades do sistema
integrado como auto-
rizacdo médica, rede

tdo de alto padrdo. O
plano é dirigido pelo
Conselho  Gestor de
Saidde, que, de forma
compartilhada, traba-
lha para manter a exce-
[éncia conquistada nos
Gltimos anos. ®

ANS N° 41669-0

do FAC PLAN, sistema in-
tegrado com o banco de
dados de credenciados
e de todos os associa-
dos, com o qual é feito o
gerenciamento dos pro-
cedimentos administra-
tivos do plano de sadde.

tem como objetivo au-
tomatizar e otimizar os
processos internos dos
planos de salde.

Com a capacitacdo,
feita por videoconfe-
réncia, os funcionarios
do Amagis Salde co-

de credenciados e toda
a parte financeira do
plano, mantendo-se
atualizados sobre pro-
cedimentos adotados
no atendimento diario
aos usuarios do plano
de salde.®
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OUTUBRO ROSA

Amagis Saude incentiva
prevencao com mamografia

Com o objetivo de
estimular a prevencdo
do cancer de mama, a
Amagis Salde participa
da campanha Outubro
Rosa. Neste ano, todos
os exames de mamo-
grafia, convencional e
digital, que forem rea-
lizados no més de outu-
bro, estardo isentos de
coparticipacao, ou seja,
as associadas ndo paga-
rdo a parte que normal-
mente cabe a elas para
fazer esse exame.

A medida é valida
para 0s exames que
efetivamente forem fei-
tos no més de outubro,
independentemente da
data do pedido médico,
e para os dois grupos do
plano de salde. E ne-
cessario o pedido mé-
dico com aindicacdo do
exame. Além disso, se-
rdo distribuidos botons
alusivos a campanha
durante este més.

PREVENCAO

A Amagis Salde
tomou a iniciativa
porque acredita que a
prevencdo é o melhor
remédio e uma das
medidas mais eficazes

no combate a doenca.
Atualmente, o cancer é
uma das doencas que
mais cresce e uma das
maiores causas de mor-
te ao lado das doencas
cardiovasculares. Sao
mais de oito milhdes
de casos novos a cada
ano, em todo o mundo,
segundo dados da Or-
ganizacdo Mundial de
Salde. No Brasil, a pre-
visdo do Instituto Na-
cional do Céancer (Inca)
¢ de 570 mil novos
casos em 2015, sendo
57 mil s6 de cancer de
mama no Pafs.

Para o oncologista
Bruno Aragdo, diretor
da Clinica Cetus On-
cologia, credenciada a
Amagis Salde, a melhor
forma de se prevenir o
cancer € mesmo o acom-
panhamento médico. “E
necessario que a mulher
conhega o seu corpo e
tenha um acompanha-
mento médico que pos-
sa dar assisténcia em
caso de alteragao”, dis-
se. De acordo com ele, o
autoexame é muito im-
portante, mas é neces-
sario saber que alguns
tumores podem néo ser
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percebidos no toque e,
por isso, a mamografia,
bem como o ultrassom
e a ressonancia mag-
nética, quando solicita-
das, sdo extremamente
importantes, sobretudo
para as mulheres com
mais de 40 anos.
Aragao informou
que qualquer tipo de
tumor, ndo apenas o de
mama, estd ligado ao
envelhecimento e a al-
teracdes da célula. “Um

. f#[ _

terco deles tem influén-
cia do meio ambiente
ou de algum fator hor-
monal ou genético. Mas
os outros dois tergos
dos tumores aparecem
aleatoriamente, duran-
te uma modificacdo ce-
lular. Se ndo podemos
evitar, que tenhamos
em mente a importancia
de um diagnéstico pre-
coce como uma chance
maior de cura”, orien-
tou o oncologista.®

DICAS DA AMAGIS SAUDE: CIRURGIA DE CATARATA

Desencadeada por fatores
como traumatismo, idade,
diabetes mellitus e uveite en-
tre outros, a catarata é uma
patologia dos olhos que con-
siste na opacidade parcial ou
total do cristalino ou de sua
capsula.

A catarata é curada por
meio de cirurgia que consis-
te em substituir o cristalino
opaco pela lente intraocular.
0 uso dessa lente é abonado
pela Amagis Salde exclusi-

vamente para a correcao de
catarata.

Existem lentes intraocula-
res com especificacdes como
toricas, bifocais, multifocais
e com protecdo de raios ultra-
violetas que ndo sdo abona-
das e ndo sao reembolsadas
pela Amagis Salde. Caso o
usuario opte pela lente intra-
ocular com indicagdes especi-
ficas, a Amagis Salde podera
abonar o associado em até R$
800,00, valor corresponden-

te ao teto da lente intraocu-
lar, quando o hospital/clinica
nao cobrar a uso da lente pela
Amagis Salde.

Antes de agendar a cirurgia
de catarata, é importante en-
trar em contato com a Amagis
Salde, no setor de atendimen-
to, para ter mais informacoes
sobre o reembolso da lente in-
traocular. Os telefones do aten-
dimento s&o: (31) 3079-3478,
(31) 3079-3479, (31) 3079-
3480 e (31) 3079-3481.0
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